
PRODUTOS

Rádio comunicador

E220

⚫ Nota

Antes de utilizar o produto, recomenda-se a leitura do Guia 

Rápido para aproveitamento completo de suas 

funcionalidades. 

O período de garantia é de 1 (um) ano a partir da data de 

compra. 

Este produto está sujeito a constantes atualizações e/ou 

melhorias. A empresa reserva-se o direito de alterar as 

especificações de software e/ou hardware mencionadas 

neste manual de operação sem aviso prévio. 

As especif icações e informações do produto contidas neste 

manual têm caráter meramente informativo.

⚫ Check list

Verifique os seguintes acessórios antes de descartar o 

material de embalagem. Caso haja qualquer item faltante 

ou danificado, entre em contato imediatamente com o 

revendedor local.

1. Overview E220

Acessórios Quantidade

E220 1

Cabo USB-C 1

Bateria 1

Carregador 1

Manual do usuário 1

Clip de cinto 1

⚫ LED indicador
Descr ição Indicação

Carregando Vermelho (Piscando)

Sem Rede Vermelho (Estático)

Standby Verde (Estático)

PTT - TX Verde (Estático)

PTT RX Verde (Piscando)

Enviando chamada de emergência Azul (Piscando)

Recebendo Chamada de emergência Azul (Estático)

2. Installationof SIMcard

1. Remova os parafusos que ficam na tampa da bateria. Abra a tampa 
e retire a bateria.

2.Insira o cartão SIM conforme mostrado na imagem.

3. Recoloque a bateria e a tampa da bater ia e pressione a tampa 

firmemente antes de girar o interruptor no sentido horário.
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⚫ Troubleshooting

2. Carregando a Bateria

⚫ Carregador de Mesa

Conecte o carregador de mesa e o adaptador de 

energia usando o cabo de dados USB.

A luz vermelha no carregador de mesa indica 

que a bateria está carregando.

A luz verde no carregador de mesa indica que a 

bateria está totalmente carregada.
⚫ CABO USB-C

Conecte o rádio Poc e o adaptador de energia usando o cabo de 

dados USB-C.

A luz vermelha no rádio Poc indica que a bateria está carregando.

As luzes apagadas indicam que a bateria está totalmente carregada.

AVISO: NÃO UTILIZE OS DOIS MÉTODOS DE CARREGAMENTO ACIMA 

SIMULTANEAMENTE.

Importante:

Use somente o carregador designado aprovado. A bateria deve estar 
totalmente carregada antes do primeiro uso. Não exponha a bateria 

a altas temperaturas. Não desmonte a bateria.

4. Operações básicas 

❖ Inicialização

Pressione o botão liga/desliga por 3 segundos. Assim que a tela 
acender,

❖ Desligamento
Pressione o botão liga/desliga por 3 segundos. Assim que a tela ficar 

preta, o terminal inteligente estará completamente desligado.

❖ Ajuste o volume

Pressione o botão Volume + no lado esquerdo para aumentar o 

volume.
Pressione o botão Volume - no lado esquerdo para diminuir o 

volume.

❖ Chamada em Grupo

Pressione e segure o botão PTT até ouvir o tom de permissão. Você 

agora está conectado ao grupo.

Solte o botão PTT para encerrar a chamada e o dispositivo entrará no
modo de recepção.

❖ Chamada de Emergência

Pressione e segure o botão de Emergência por 3 segundos e uma

chamada de emergência será feita para o console.

❖ Botão customizável

Você pode personalizar esse botão através das configurações do 

sistema Android.

❖ Botões de navegação

Pressione os botões para cima e para baixo e esquerda e dereita para 

selecionar diferentes grupos e para acessar os próximos menus.

❖ Bateria Fraca

Quando a carga da bateria cair abaixo de 10%, um sinal sonoro será 
emitido.

Problema Solucão

Silencioso

● A bateria pode estar descarregada;

substitua-a ou carregue-a.

● A bateria pode não estar instalada

corretamente; substitua-a por uma bateria

totalmente carregada ou carregue-a.

● Verifique se o dispositivo está ligado.

● Verifique o nível de volume.

● Verifique se o acessório de áudio externo

está conectado.

Não consigo

fazer/receber 

chamadas

● Verifique se você está no mesmo grupo.

● Verifique se a rede está conectada.

A bateria 

descarregou 

rapidamente.

● Desligue o equipamento se não estiver 

em uso.

● Desative o Wi-Fi e o GPS se não 

estiverem em uso.

Não carrega ● Verifique o cabo USB e substitua-o se estiver 

com defeito.
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⚫ Especificação

CPU/SW

ARM MTK8766 Quad-core,GPU 2.0Ghz

Android Android 13 OS

Idioma
Multi-language

MEMORIA

RAM+ROM 2GB+16GB

SD Card Opcional

LCD

Dimenção 2.8 (polegadas)

Resolução 640*480 IPS

Tratamento de 

superfície

Anti-reflexo

SENSORES

G-Sensor/Sensor 

de Aceleração

Sim

Sensor de 

proximidade 

Sim

Sensor de 

LUZ

Sim

WCMD/LTE

GSM B2/B3/B5/B8

WCDMA B1/B2/B4/B5/B8

FDD-LTE FDD-LTE 

B1/2/3/4/5/7/8/12/13/17/18/19/20/25/26

/28ab/66 
TDD-LTE B34/38/39/40/41

SIM 2 Slots (nano SIM)

Alto falante Alto-falante de 3,0 W com cancelamento 

de ruído

Wi-Fi

IEEE802.11a Sim

IEEE802.11b Sim

IEEE802.11g Sim

IEEE802.11n 2.4G

Bluetooth

Versão

BT v4.2 com BLE

BT2.1+EDR

Potência (Min) Class 2

Distância de operaçào (Min) 10 metros

GPS BDS、GPS

NFC Opcional

Botões PTT/SOS

Volume +/-

Seletor de canais



PRODUTOS

“Este produto está homologado pela Anatel de acordo
com os

procedimentos regulamentados para avaliação da
conformidade de produtos para telecomunicações e

atende aos requisitos técnicos aplicados, incluindo os
limites de exposição da Taxa de Absorção Específica

referente a campos elétricos, magnéticos e
eletromagnéticos de radiofrequência.”

Para maiores informações, consulte o site da ANATEL 

www.gov.br/anatel/pt-br.

Este equipamento não tem direito à proteção contra 
interferência prejudicial e não pode

causar interferência em sistemas devidamente 
autorizados.

http://www.gov.br/anatel/pt-br
http://www.gov.br/anatel/pt-br
http://www.gov.br/anatel/pt-br
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